Strategiske mal — Socialafd.

Pejlemaerker — Socialafd.

Kompetenceprofiler — Socialafd.

Samarbejde og dialog med borgeren (og
veergen) er altid udgangspunktet for
arbejdet med recovery-orienterede,
rehabiliterende, habiliterende og
kompenserende handlinger.

Alt med borgeren

Vi skal lykkes med at inddrage
borgernes gnsker og behov i
sagsbehandlingen og i indsatserne —
”ingenting uden borgeren!” (og/eller
vaergen).

Vi skal kunne kommunikere ligevaerdigt, respektfuldt og tydeligt, sa borger
feler sig inddraget og kan have tillid til de kommunale medarbejdere.

Vi skal kunne hjalpe borgeren med at tage ejerskab for eget forlgb.

Faelles stdsted, mindset og metoder

Vi skal have fzelles faglig forstaelse
omkring indsatsen for borgeren med
udgangspunkt i recovery, rehabilitering,
habiliterende og kompenserende
handlinger.
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Vi skal kunne formidle et tydeligt, feelles fagligt stasted over for borgere og
samarbejdspartnere.

Bedre sammenhang pa tvaers i de
enkelte borgerforlgb. Det betyder:

¢ At alle medarbejdere arbejder pa at
skabe sammenhaeng og helhed pa
tveers af alle aktgrer.

e At borgeren oplever en koordineret
indsats, hvor han/hun er i centrum.

Udnyt kompetencer pa tvaers af tilbud
For at give borgeren den rette indsats
skal vi udnytte kompetencer pa tveers
af hele Socialafdelingen.
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Vi skal kunne identificere de kompetencer, som borgerens stgttebehov
kalder pa.

Koordinér overgange

For at skabe sammenhangende forlgb
for borgeren skal vi sikre
velkoordinerede overgange
(systemovergange og andre, personlige
overgange/livshaendelser).

Vi skal kende og kunne anvende de eksisterende samarbejdsfora og
arbejdsgange i kommunen.

Vi Igser opgaven med andre

Vi skal styrke samarbejdet med
relevante professionelle partnere og
borgerens netvaerk for at skabe
sammenhang for borgeren.

Vi skal kunne samarbejde pa tveers i kommunen ud fra principperne i
Sammenhang & Raderum.

Tabellen laeses vandret




Noter til l2esning af tabellen

Strategisk kompetenceudvikling: Anvendelsen af kompetenceudvikling er strategisk, nar
kompetenceudvikling er forankret i Socialafdelingens opgavelgsning samt dens strategi
og malsaetninger. Kun hvis kompetenceudviklingen systematisk bidrager til at I@se

Socialafdelingens kerneopgave og fremme Socialafdelingens mal, kan den kaldes
strategisk.

De strategiske mal udspringer af politikker og strategier, som udgegr et bagtaeppe for
Socialafdelingens virke 1 Silkeborg Kommune.

nglemaerkerne er Socialafdelingens konkretisering af de to strategiske mal, og de
udstikker retning for Socialafdelingens kerneopgave.

Kompetenceprofiler er en oversaettelse af pejlemaerkerne til kompetencer dvs.

formulering af, hvad medarbejdere og ledere skal kunne for at |gse kerneopgaven i
Socialafdelingen.

Laeringsmal er bud pa, hvad medarbejdere og ledere skal laere for at kunne det, der er
beskrevet i de enkelte kompetenceprofiler. Ikke vist i tabellen.

Laeringsaktiviteter er sidste del i keeden og viser de aktiviteter, der igangsaettes, for at
medarbejdere og ledere opnar de beskrevne laeringsmal. | maj 2022 er der endnu ikke
taget stilling til de prioriterede laeringsaktiviteter fra sidste radgivningsdag i marts.



Laeringsaktiviteter kan vaere mange ting...

e Systematisk videndeling bl.a. gennem drgftelse af opgaver
* Nye opgaver og deltagelse i arbejdsgrupper eller projekter
e Deltagelse i netvaerk

e Coaching og sparring

e Supervision

e Sidemandsoplaering

e Deltagelse i internt tilrettelagte uddannelses- og udviklingsforlgb
(herunder ogsa e-learning)

e Deltagelse i eksterne kurser og uddannelser (ogsa e-learning)
* Indga i nye samarbejdsrelationer, jobrokering og jobskifte



Links til relevante mal, strategier, aftaler mv.

e Sammenhang & Raderum
e Socialudvalgets arbejdsgrundlag 2022-25
e Socialafdelingens kvalitetsaftale 2022

e Silkeborg Kommunes Udsattestrategi

e Socialudvalget arbejder i efteraret 2022 med at revidere
socialomradets politikker. Den/de nye politikker vil blive tilfgjet listen,

nar arbejdet er feerdiggjort.


http://siko.silkeborg.dk/organisation/Tvaerfagligt-samarbejde/sammenhaeng-og-raaderum
https://silkeborg.dk/Politik/Politiske-udvalg/Socialudvalget/Socialudvalgets-arbejdsgrundlag
http://skgo/cases/EMN1343/EMN-2021-04912/Dokumenter/Kvalitets-%20og%20udviklingsaftale%20Socialafdelingen%202022_version%202.docx
https://silkeborg.dk/Politik/Raad-naevn-og-udpegninger/Udsatteraadet
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